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Ofício n. 369/2026
Assunto: Solicitação
Serviço: Secretaria

Araguari, 03 de fevereiro de 2026.

Senhor Prefeito,

A Câmara Municipal de Araguari, atendendo ao requerimento n.
354/2026, de autoria da VEREADORA MARIA CECÍLIA DE ARAÚJO/PRTB, vem,
respeitosamente, solicitar a Vossa Excelência, por meio da Secretaria Municipal de
Infraestrutura, o retorno do canal de solicitação de serviços de tapa-buracos via
aplicativo WhatsApp, como forma de atendimento direto à população.

Ressalta-se que tal serviço já foi anteriormente ofertado,
demonstrando-se eficiente, funcional e de fácil acesso, permitindo maior agilidade no
recebimento das demandas e no encaminhamento das soluções, além de fortalecer
a comunicação entre o Poder Público e os munícipes.

Destaca-se, ainda, a relevância de referido canal especialmente no
período chuvoso, quando ocorre o aumento significativo de buracos nas vias
públicas e, consequentemente, cresce o número de solicitações por parte da
população. A disponibilização do atendimento via WhatsApp contribui para a
organização das demandas, otimiza o trabalho da Secretaria e melhora a resposta
do Município frente aos problemas de infraestrutura urbana.

Diante do exposto, solicita-se especial atenção ao presente
requerimento, considerando os benefícios já comprovados do serviço e o interesse
coletivo envolvido.

Na oportunidade, renovamos nossos protestos de elevada estima e
consideração.

GIULLIANO SOUSA RODRIGUES
Presidente

DÉBORA DE SOUSA DAU
1ª Secretária

Exmo. Sr.
RENATO CARVALHO FERNANDES
Prefeito do Município de
ARAGUARI – MG
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