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CAMARA MUNICIPAL DE ARAGUARI
ESTADO DE MINAS GERAIS

**kk*k

Oficio n. 1.646/2025
Assunto: Solicitagao
Servigo: Secretaria

Araguari, 13 de maio de 2025.
Senhor(a) Gerente,

A Cémara Municipal de Araguari, atendendo ao requerimento n.
1.563/2025, de autoria do VEREADOR LEVI DE ALMEIDA SIQUEIRA/PRD, vem,
respeitosamente, solicitar a Vossa Senhoria esclarecimentos formais acerca das
reiteradas denuncias relatadas por clientes, especialmente aposentados, envolvendo
longas filas, demora excessiva no atendimento, numero reduzido de caixas
eletrbnicos e a insuficiéncia de pessoal para o atendimento ao publico, inclusive com
registro de que apenas um funcionario estaria atendendo dezenas de pessoas em
determinados periodos.

Adicionalmente, solicita-se que a agéncia informe as providéncias
adotadas para assegurar atendimento digno, eficiente e respeitoso, especialmente
as pessoas idosas, que integram o grupo prioritario nos termos do Estatuto do Idoso
(Lei Federal n. 10.741/2003).

Na oportunidade, renovamos nossos protestos de elevada estima e
consideracgao.

GIULLIANO SOUSA RODRIGUES DEBORA DE SOUSA DAU
Presidente 12 Secretaria
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