SUPERINTENDENCIA DE AGUA E ESGOTO
ARAGUARI MINAS GERAIS

OFICIO 0134/SAE/2023***
Araguari, 4 de dezembro de 2023.

Exmo. Senhor Prefeito
RENATO CARVALHO FERNANDES
Prefeito Municipal de Araguari

Assunto: Resposta de oficio

Com cordiais cumprimentos, serve o presente para responder o oficio n® 3.520/2023,
requerimento n° 3.320/2023.

No tocante a solicitagdo de informagdo acerca de “por qual motivo o Portal da
Transparéncia da Autarquia esta fora do ar ha mais de 30 dias, impossibilitando a consulta de
contratos, gestéo fiscal, orgamentos, diarias de viagens, remunerag¢do de pessoal, licitagées...”,
informamos que consoante consulta realizada, diariamente, o portal da transparéncia nao
esteve fora do ar nos ultimos 30 dias, ndo houve nenhuma intermiténcia ou qualquer
anormalidade, inclusive, vale esclarecer que nesse mesmo periodo o referido portal fora
bastante visitado por usuarios interessados em participar de processo licitatério, e nao

recebemos nenhuma reclamacao sobre indisponibilidade de acesso ao referido portal.

Desse modo, informamos que o portal da transparéncia encontra-se operando
normalmente pelo endereco eletronico http://saearaguari.horusdm.com.br/transparencia. E,
visando agilizar qualquer tipo de duvida, solicitagdo de informacgdes, reclamacdes, sugestao,
criticas acerca dos servigos publicos prestados, a SAE por meio de sua ouvidoria disponibiliza

aos usuarios o servico de mensagens whatsApp (34) 3242 3579.

Sem outro particular, colocamo-nos a inteira disposi¢do de Vossa Exceléncia, reiterando

protestos de elevada estima e consideracao.

Av. Hugo Alessi, 50 - Industrial - Araguari - MG - 38.442-028
Telefone: (34) 0800-283 / (34)3242-3579 E-mail: controladoria@saearaguari.com.br




SUPERINTENDENCIA DE AGUA E ESGOTO
ARAGUARI MINAS GERAIS

Atenciosamente,

CLAUDIA ELIANE BARBOSA DE MELO
Superintendente da SAE
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