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Oficio n. 2.954/2023
Assunto: Solicitacao
Servigo: Secretaria

Araguari, 23 de agosto de 2023.
Senhor Prefeito,

A Camara Municipal de Araguari, atendendo ao requerimento n. 2.816/2023,
de autoria dos VEREADORES PAULO CESAR PEREIRA/UNIAO, Ana Lucia Rodrigues
Prado/PSB e Denise Cristina Lima de Andrade/PL, com o apoio da Vereadora Eunice Maria
Mendes/PSB, vem, respeitosamente, solicitar a Vossa Exceléncia, extensivo a Secretaria
Municipal de Trabalho e Ag¢ado Social, a implantagdo do Aplicativo de WhatsApp "Chame a
Frida", que através de uma atendente virtual, atende de forma imediata mulheres vitimas de
violéncia.

A Frida é uma atendente virtual que utiliza o aplicativo de WhatsApp para
atender de forma imediata as solicitagdes de mulheres vitimas de violéncia, por meio de
mensagens pré-programadas, onde a vitima iniciara uma conversa pelo numero
correspondente e de forma automatica sera feito o acolhimento, repassadas orientacdes e
informacdes sobre a Lei Maria da Penha e medidas protetivas de urgéncia, além de
acionamentos necessarios em casos de violéncia. O servico de agendamento para
atendimento presencial na unidade policial também é oferecido.

Esse programa para atender vitimas de violéncia doméstica e mulheres em
situagao de risco entrou em vigor nos municipios do Norte de Minas através das Delegacias
Especializadas de Atendimento a Mulher da Policia Civil do Estado de Minas Gerais PCMG.

Na oportunidade, renovamos nossos protestos de elevada estima e
consideracéo.
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